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PERTANYAAN……

Apa yang dapat membuat seseorang itu 

sukses? 

Mengapa orang yang dulunya memiliki 

kemampuan lebih rendah dari kita tetapi 

sekarang lebih sukses?

Apakah yang menjadikan hidup ini terasa 

mudah dan menyenangkan?

Jawabannya : Izin Tuhan + SOFT SKILLS



IZIN TUHAN ADALAH :

Keputusan yang diberikan tuhan kepada 

seseorang baik disangka-sangka maupun 

tidak dan merupakan sifat jaiz dari Tuhan

Para cendikiawan agama yang  moderat 

menyatakan bahwa, izin Tuhan adalah 

keputusan akhir dari sebuah usaha yang 

sungguh-sungguh telah dilakukan 

seseorang



Apa itu soft skills?

kemampuan interaksi sosial seperti 

komunikasi, bekerja sama, kemampuan 

memanfaatkan stimulus, 

enterpreuneurship, dll 



4 keseimbangan yang harus 

dimiliki seseorang dalam 

memperoleh kesuksesan

1. Intellegence quotient

2. Emotional quotient

3. Spiritual quotient

4. Psychology quotient



1 Kemampuan Komunikasi 4.69

2 Kejujuran/integritas 4.59

3 Kemampuan Bekerja Sama 4.54

4 Kemampuan Interpersonal 4.5

5 Beretika 4.46

6 Motivasi/Inisiatif 4.42

7 Kemampuan Beradaptasi 4.41

8 Daya Analitik 4.36

9 Kemampuan Komputer 4.21

10 Kemampuan Berorganisasi 4.05

11 Berorientasi pada Detail 4

12 Kepemimpinan 3.97

13 Kepercayaan Diri 3.95

14 Ramah 3.85

15 Sopan 3.82

16 Bijaksana 3.75

17 Indeks Prestasi (>=3.0) 3.68

18 Kreatif 3.59

19 Humoris 3.25

20 Kemampuan Berwirausaha 3.23

Diterbitkan oleh National 

Association of Colleges 

and Employers, USA, 

2002 (disurvei dari 457 

pimpinan)

APAKAH 

Kualitas Lulusan 

Perguruan 

Tinggi yang 

Diharapkan 

Dunia Kerja
(Skala 1 – 5)

Kesimpulan :

Soft skills (kemampuan 

interaksi sosial) dibutuhkan 

untuk sukses!



KEDUDUKAN KULIAH DALAM 

KESUKSESAN SESEORANG ADALAH?

SEBAGAI INVESTASI KAPITAL!

Sedangkan ;
Soft skills sebagi engine 

dan dapat dilatih sejak 

kecil

Untuk mengasah soft 

skills, seimbangkan 

aktivitas akademik & non 

akademik

hindari lulus dengan 

tujuan mengejar gelar 

saja! 



7 Area Soft Skills : Winning 

Characteristics

Menurut Patrick 

O’Brien dalam 

bukunya “Making 

College Count”



7 area soft skills

1. Comunication skills :kemampuan 
seseorang untuk mengkomunikasikan 
pemikiran baik lisan maupun tulisan 
sehingga orang lain memahaminya 
dengan jelas

2. Organization skills :kemampuan 
seseorang dalam memanage Waktu, 

Meningkatkan Motivasi, 

Menjaga Kesehatan & Penampilan



3. Leadership : kepemimpinan seseorang 

yang dicirikan oleh memiliki Visi,Cakap 

secara Teknis,Membuat Keputusan 

Tepat,Berkomunikasi dengan 

Baik,Memberikan Keteladanan,Mampu 

Mempercayai Orang,Mampu Menahan 

Emosi,Tahan Menghadapi 

Tekanan,Bertanggung Jawab,Mengenali 

Anggota,Cekatan & Penuh Inovasi



4. Logic : kemampuan seseorang dalam 

Menyelesaikan Masalah serta berpikir Kreatif

5. Effort : Ketahanan seseorang dalam 

Menghadapi Tekanan, Asertif dan  

Kemampuan serta Kemauan Belajar

6. Group skills : kemampuan 

seseorang untuk melakukan Kerja 

Sama secara Tim & Meningkatkan 

Kemampuan Interpersonal 



7. ETHICT : Etika kerja yang dicirikan oleh 

kemampuan membedakan yang salah dan 

yang benar, lalu melakukan yang benar. 

• Etika  mempengaruhi citra 

mempengaruhi apakah orang mau bekerja 

sama dengan kita atau tidak

• Etika, terbentuk saat sebelum & sesudah 

bekerja/suatu proses yang berubah



Seseorang dikatakan memiliki  etika yang baik jika 
orang itu  : 

• Dapat dipercaya

• Hormat

• Bertanggung jawab

• Perhatian

• Adil 

• Taat peraturan



LANGKAH APA YANG HARUS 

DILAKUKAN SEBELUM MENGASAH 

SOFT SKILLS?

MENENTUKAN TUJUAN……..



JIKA SEORANG SOPIR TAXI 

BERTANYA, MAU KEMANA PAK?

JAWAB ; TERSERAH MAU KEMANA AJA

(I) MUNGKIN SOPIR AKAN MENGAJAK 

ANDA BERKELILING KETEMPAT 

YANG ANDA SUDAH KENAL, ATAU

(II) MUNGKIN JUGA KE TEMPAT YANG 

ANDA BELUM KENAL DAN 

TERSESAT


