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SILABUS 
 

MK 500 Belajar dan Pembelajaran Manajemen Perkantoran 

1. Identititas Mata Kuliah 

 

Nama Mata Kuliah : Perilaku Organisasi 

Nomor Kode : MK 220 

Jumlah SKS : 3 

Semester : 7 

Kelompok Mata Kuliah : MKKPS 

Program studi/Program : Manajemen Perkantoran/S1 

Status mata kuliah :  Lanjut/Wajib 

Prasyarat : Pengantar Manajemen 

Dosen Jawab  : 1. [1055] Dr. H. Edi Suryadi, M.Si 

  2. [1171] Drs. Alit Sarino,  M.Si. 

  3. [0633] Dr. Janah Sojanah, M.Si. 

  4. [2167] Sambas Ali M., S.Pd., M.Si. 

    

2. Tujuan  
    

Setelah mengikuti perkuliahan ini, mahasiswa diharapkan mengetahui dan 

memahami perilaku manusia dalam organisasi, perilaku struktur dan 

proses organisasi, serta pengembangan dan perubahan organisasi. 

 

3. Deskripsi Isi 

  

Mata kuliah ini membahas perilaku manusia dalam organisasi. Mata kuliah 

ini menggunakan pendekatan multi disiplin, artinya perilaku akan 

dipahami dari pendekatan dan teori yang sudah establish, misalnya 

antropologi kultural, psikologi, sosiologi dan manajemen. Cakupan 

bahasan mata kuliah ini adalah perilaku sturuktur dan proses organisasi. 

Level analisisnya mencakup level individual, kelompok dan 

organisasional. Topik perilaku dibedakan menjadi perilaku individu, serta 

perilaku kelompok dan pengaruh interpersonal. Perilaku individu dibagi 

dalam dua bagian: perilaku individu dan perbedaannya, serta motivasi. 

Perilaku kelompok dan pengaruh interpersonal dibagi menjadi empat topik 

bagian utama berupa perilaku kelompok, perilaku antarkelompok, 

kekuasaan dan politik, serta kepemimpinan. Topik struktur organisasi pada 

intinya membicarakan struktur organisasi, serta desain pekerjaan dan 

organisasi. Topik proses mencakup dua hal: proses komunikasi dan proses 

pengambilan keputusan. Pokok bahasan proses ini akan dilengkapi dengan 
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kultur organisasi. Pada bagian akhir, mata kuliah ini akan membahas 

mengenai pengembangan dan perubahan  organisasi 

 

4. Pendekatan Umum Pembelajaran 

 

Ekspositori dan Inkuiri 

 Metode : Ceramah, Diskusi, Tanya jawab, Penugasan, Simulasi 

 Tugas : makalah, penyajian dan diskusi 

 Media : Whiteboard, OHP, LCD, Home Page di Internet, dan 

Case Studi 

 

5. Evaluasi  

 

Keberhasilan mahasiswa dalam perkuliahan ini ditentukan oleh prestasi 

yang bersangkutan dalam : 

 Partisipasi kegiatan kelas 

 Pembuatan tugas 

 Kuis, UTS dan UAS 

 

6. Rincian Materi Perkuliahan 

 

Pertemuan 1 : Filsafat Perilaku Organisasi  

Pertemuan 2 : Dasar-Dasar Perilaku Individual, Pembagian Kelompok 

dan Tugas 

Pertemuan 3 : Nilai, Sikap dan Kepuasan Kerja 

Pertemuan 4 : Kepribadian dan Emosi 

Pertemuan 5 : Persepsi dan Pengambilan Keputusan Individual 

Pertemuan 6 : Konsep Motivasi Dasar, Motivasi Ke Penerapan 

Pertemuan 7 : Ujian Tengah Semester 

Pertemuan 8 : Dasar-Dasar Perilaku Kelompok dan Memahami 

Kelompok/Tim Kerja 

Pertemuan 9 : Komunikasi 

Pertemuan 10 : Kepemimpinan 

Pertemuan 11 : Kekuasaan dan Politik 

Pertemuan 12 : Konflik dan Perundingan 

Pertemuan 13 : Dasar-Dasar Struktur Organisasi, Rancangan Kerja dan  

Teknologi 

Pertemuan 14 : Perubahan dan Perkembangan Organisasi, Stres dan 

Hubungannya Dengan Pekerjaan  

Pertemuan 15 : Budaya Organisasi 

Pertemuan 16 : Ujian Akhir Semester 
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7. Daftar Buku 

 

Robbins, Stephen. 2001. Prinsip Perilaku Organisasi Edisi 9. PT. 

Erlangga. 

Robbins, Stephen. 2001. Perilaku Organisasi Edisi 9. Prentice-Hall. 

George and Jones. 2001. Organizational Behavior. Prentice-Hall 


